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Mobil Uygulama Piyasasi

iOS
Diger

085

Android

Sekil: Mobil Uygulamalarin Destekledigi Isletim Sistemleri (2018)

Mobil Uygulamalar

m Yaygin, hepimizin elinin altinda.
m Cogu Android icin gelistirilmektedir.
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Gunimiizde Android Kullanimi

I CAN STOP

ING AT MY
PHONE FOR UP TO
EIGHT HOURS

AWESOME!
WHAT THEN?
T WAKE Up!
t (')
'y s

TTTTTTTTTTTTTTTT

m Ortalama her giinimiziin 3
saati yukaridaki gibi geciyor!
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Gunimiizde Android Kullanimi

I CAN STOP
LOOKING AT MY
PHONE FOR UP TO
EIGHT HOURS

AWESOME!
WHAT THEN?

X

( '@.‘: Unfortunately, Gmail has

T WAKE up!

: *** stopped.

Report

m Ortalama her giinimiziin 3
saati yukaridaki gibi geciyor!

m Mobil uygulama kullanicilarinin
%78'i uygulamalarin islevini
engelleyen hatalarla karsilasiyor.




Gunimiizde Android Kullanimi

EIGHT HOURS

AWESOME!
WHAT THEN?

T WAKE up!

A Sorry!

The application Facebook
(process com.facebook.
katana) has stopped
unexpectedly. Please try
again.

m Ortalama her giinimiziin 3 Force close
saati yukaridaki gibi geciyor!

m Mobil uygulama kullanicilarinin
%78'i uygulamalarin islevini
engelleyen hatalarla karsilasiyor.




Gunimiizde Android Kullanimi

I CAN STOP
LOOKING AT MY
PHONE FOR UP TO
EIGHT HOURS
AWESOME!
WHAT THEN?

T WAKE up!

Unfortunately, the process

stopped.

Report
m Ortalama her giinimiziin 3
saati yukaridaki gibi geciyor!
m Mobil uygulama kullanicilarinin
%78'i uygulamalarin islevini
engelleyen hatalarla karsilasiyor.
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Gunimiizde Android Kullanimi

I CAN STOP
LOOKING AT MY
PHONE FOR UP TO
EIGHT HOURS

AWESOME!
WHAT THEN?

T WAKE up!

Message

Default Property warnings and errors:

Error: CDO Constructor (EditableText): Failed to find /
Engine/EngineFonts/Roboto

Error: CDO Constructor (EditableTextBox): Failed to find /

Engine/EngineFonts/Roboto

Error: CDO Constructor (MultiLineEditableText): Failed to
find /Engine/EngineFonts/Roboto

m Ortalama her giinimiziin 3
saati yukaridaki gibi geciyor!

m Mobil uygulama kullanicilarinin
%78'i uygulamalarin islevini
engelleyen hatalarla karsilasiyor.
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Fonksiyonel Testler

Literatiirdeki Otomatik Cokme
Bulma Araclari

m Sapienz, Stoat, QBE,
Monkey, A3E...

Bu Araclar,

m Cokme durumlari haricinde,

m Var olan islevleri
dogrulayamamaktadir.

IBAN Sorgulama

& 10:02

€ IBAN/Hesap No Sorgula

[TV HESAP NO OGREN

Sadece Kuveyt Turk'e ait hesap bilgileriyle iglem
nektedir

SORGULA
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Pratikte Fonsiyonel Testler: Test Otomasyonu

o0 e Ul Automator Viewer

c@@d

) KuveyTTork

ss ANV R
4 (1] LlnearLayou( [0, 176][400 242]
¥ (2) LinearLayout [0,242][400,308]
¥ (3) LinearLayout [0,308][400,374]
¥ (4) LinearLayout [0,374][400,440]

> (0) View [0,374][400,440]
¥ (5) LinearLayout [0,440][400,506]
[~ vewiosoosos
(0) TextView:IBAL lesap No Sorgula {IBAN / Hesap No Sor.
¥ (6) LinearLayout [0,506](400,572]
¥ (0) View [0,506][400,572]

[

gankaniiOf

= Kurlar

B Hesapiamala

Q  EnVakn Kuveyt Turk Node Detail

index 0
LB AN/ Hesap No Sercua text
{ id m.kuveytturk mobil.
class android.viewView
M Finanshierke package ‘com.kuveytturk.mobil.bmain
content-desc
a o checkable false
checked false
clickable true
enabled true
focusable true
focused false
scrollable false
long-clickable false

m UlAutomator yardimiyla test ve dogrulamayi otomatik
gerceklestirecek Java/Kotlin kodlar yazilabilir.
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Motivasyon

Test Otomasyonunun Dezavantajlari

m Kaynak kodu yazmayi gerektirmesi.

m Gelistirici ya da testcinin diistik seviyeli test adimlarini elle
kesfetmesi.

Tam Otomatik Islevsel Test Uretimi

m Var olan test senaryolari icin

Dogru diisiik seviyeli test adimlarini iiretmeli, calistirmali ve
Senaryolarin gerceklestigini dogrulayabilmelidir.

NOT

Otomatik senaryo (iretimi simirh 6rneklerde miimkiindar.
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FARLEAD-Android

FARLEAD-Android

yUklenmis Android

Avgit | eylem

- [Test Altindaki
Uygulama
(TAU)

Senaryo

o6grenme motoru

Gelistirici veya
Test Ekibi

Sekil: FARLEAD-Android

m Uygulamayi dolanmak ve

m Her adimda senaryoyu
izlemek.
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FARLEAD-Android

FARLEAD-Android

Android
Aygit

Dogru Adimlari Bulma Yontemi

Destekli Ogrenme (DO)

~| yiklenmig

Senaryo

o6grenme motoru

Gelistirici veya
Test Ekibi

Sekil: FARLEAD-Android

m Uygulamayi dolanmak ve

m Her adimda senaryoyu
izlemek.
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FARLEAD-Android

FARLEAD-Android

Android
Aygit

Dogru Adimlari Bulma Yontemi

Destekli Ogrenme (DO)

~| yiklenmig

Izlenebilir Senaryolar

.
< m Dogrusal-zamanli Zamansal
Gelistirici veya Mantlk (DZM)

Test Ekibi

Sekil: FARLEAD-Android

m Uygulamayi dolanmak ve

Senaryo

m Her adimda senaryoyu
izlemek.
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FARLEAD-Android

Senaryo

Gelistirici veya
Test Ekibi

Sekil: FARLEAD-Android

| yiklenmig

FARLEAD-Android

Android
Aygit

o6grenme motoru

m Uygulamayi dolanmak ve

m Her adimda senaryoyu
izlemek.

Dogru Adimlari Bulma Yontemi

Destekli Ogrenme (DO)

Izlenebilir Senaryolar

m Dogrusal-zamanli Zamansal
Mantik (DZM)

Diger Test Uretim Araclarindan Farki

Senaryoya uygun adimlar
bulabilme.

Senaryoyu izleyebilme.
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Dogrusal-zamanli Zamansal Mantik (DZM) Formiilleri

DZM Nedir?

Onermeli mantigin zamansal operatorlerle genisletilmis halidir.
Ornek: p simdi dogru, gelecekte yanlis olabilir.

Noktasal Anlam (zaman kesintili)

p p simdi dogru olmali.
=p p simdi yanlis olmali.
pAq pve qsimdi dogru olmali.
Sonraki Op p bir sonraki durumda dogru olmal.
-e kadar plUq p, g olana kadar dogru olmal.

Ek Tanimlar

Gelecekte  Op p gelecekte dogru olmali (T Up).
Her Zaman Op p her durumda dogru olmali (—=0—p).
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DZM Senaryolari

Ornek DZM Senaryosu

p = [activity ~ IbanCalculation]
q = [actionType = click] A [actionDetail ~ "HESAP NO OGREN"]

r = [actionType = text] A [actionParam = "123456789123456789123456"]
s = —[text ~ "TR123456789123456789123456"]

[6=00pAO0laAOlr Asll] |

P q riAs
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

& KuuEVTTiRK

BIREYSEL

PIN il gifis gegici olarak devre disidi

gelen SMSteki dogrulama

kodu le mobil subeye giri iz

reinit
Q=0P=10

Q: Eylemin o6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

€ B KuvevTTORK

GUVENLIK  HAKKIMIZDA

reinit

Anasayfa

Q=0P=10
Menii
Hesaplanm

QR Kod iglemleri

Transferler
Kartlar

click HAKKIMIZDA
Odemeler

Q=0P=034
Déviz/Kiymetli Maden

Yatinim

En Yakin Sube

Q: Eylemin o6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.

Hesaplama Araglan
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

& KuuEVTTiRK

Kuveyt Tiirk Mobil Sube
51.6

Tiim haklari saklidir
Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.§.

Kuveyt Tiirk Katilm Bankasi A.§. gosterilen daviz ve kiymetli maden
kurlar, finansman ve dagtilan kar payi oranlanyla ilgili degisikiik
yapma hakkini saklitutar.

Bu uygulamayikullanan misteriler Bankacili Hizmetleri
Sozlegmesinin ‘Elektronik Bankacillk ile gl hiikiimlerini kabul
etmis sayilir.

Uygulamamizdaki BIST isim ve logosu, Koruma Marka Belgesi
altinda korunmakta olup izinsiz kullaniiamaz, iktibas edilemez,
degistirilemez. BIST ismi altinda agiklanan tim bilgilerin telif haklar
‘tamamen BISTeait olup, tekrar yayinlanamaz. Piyasa verleri
Forekstarafindan saglanmaktadir. Uygulamamizdaki BIST verileri
15 dakika gecikmelidir

%g-

ity

reinit
Q=0P=10

click GIRIS | click menii

click back
Q=0P=05

click GUVENLI:
Q=0P=05

click HAKKIMIZDA
Q=-1P=0

Q: Eylemin o6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

& KuuEVTTiRK

BIREYSEL

PIN il gifis gegici olarak de,
Miisteri no ve sifrenizi girdi
kodu le mobil subeye giris y

172 gelen SMSteki dogrulama
siniz

reinit
Q=0P=10

click back
Q=0P=05

lick GUVENLI:
Q=0P=05

click HAKKIMIZDA
Q=-1P=0

Q: Eylemin o6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

&P KuVEYTTURK

Ana Sayfa

@  seninBankanli0l

click GIRIS click menii
Q=0P=033/Q=0P=033

click i

Kurlar

8 Hesaplamalar click back '\ click GUVENLIK

click HAKKIMIZDA
Q=0P=05 Q=-1P=

Q En Yakin Kuveyt Tiirk

IBAY  BAN / Hesap No Sorgula

Q: Eylemin 6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.

WM Finans Merkezi

a Bilgiler
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FARLEAD-Android Nasil Ogreniyor?

IBAN / Hesap No Sorgula

HESAP NO GGREN

click GIRIS
Q=0P=002

click i
Q=0P=002

click menii
Q=045P=096

Sadece Kuveyt Tiirkee ait hesap bilgileriyle slem
yapilabilmektedir P
click GUVENLIK

click IBAN click HAKKIMIZDA

Q=-1P=0

click back

SORGULA

Q: Eylemin o6diil beklentisi.
P: Eylemin secilme ihtimali.
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Deney Kurulumumuz

Ana Amac

FARLEAD-Android'in buyiik-6lcekli gercek bir uygulamada
Aktivitelere ulasabildigini,

O aktivitelerdeki islevleri dogrulayabildigini, ve
Sorunlan ortaya cikarabildigini

gostermek.

Test Altindaki Uygulama (TAU)

m Gercek: Bir bankacilik uygulamasi.
m Biiyiik-Olcekli: Makale yazilirken 45,7 MB, simdi 66,4 MB.
m Aktiviteler: 22 adet aktivite.
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Deney Kurulumumuz

Ana Amac

FARLEAD-Android'in bliyiik-6lcekli gercek bir uygulamada
Aktivitelere ulasabildigini,

O aktivitelerdeki islevleri dogrulayabildigini, ve
Sorunlan ortaya cikarabildigini

gostermek.

m Isletim Sistemi: VirtualBox altinda Android 4.4.5.
m Deneyler orjinal cihaza bagl kalinmadan tekrarlanabilir.

m Test Siiresi: 1476 saniye (yaklasik 24 dakika).
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Aktiviteler

Uygulamanin islevlerini test edebilmek icin 6nce

m islevin ait oldugu aktiviteye erisebilmek gerekir.

Aktivite Erisim Senaryolari

m Her aktiviteye erismek bir DZM senaryosu olarak
tanimlanabilir.

m 22 aktivite — 22 senaryo.

Islev ve Sorun Senaryolari

Aktivite erisim senaryolarinin lzerine

m 6 islev senaryosu m 3 sorun senaryosu

Toplam: 31 test senaryosu
12/22



Deneysel Islevler |

islev 1: Altin Cevirmek islev 2: Kurlari Gériintiilemek
a

€ Ddviz / Kiymetli Maden Hesapla

Banka Allg Banka Satig
usp - 77518 ~ 7,7869
EUR - 9,0696 ~ 91222
n Al
ALT (gr) v 4670120 v 4715797
GMS (gr) - 59321 ~ 59946
n AT (@)
470 1,00 PLT (gr) v 2186633 v 2239758
ZCeyrek v 7529291 v 7602934
AUD - 55217 ~ 55502
CAD - 57925 ~ 58202
CHF - 84016 ~ 8,4427
SEK - 08594 ~ 08635
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Deneysel Islevler Il

Giris yapmak. Baska banka IBAN uyarisi.
Siireye bagl otomatik cikis. @ IBAN sirf rakam yazabilme.

Islevlerin Ozellikleri

m Hata/Cokme icermemektedir.

m Uygulamanin derinlerinde degildir.
m Or: Giris yapmak — hesap acmak — yeni hesaba para transferi

m Her bir islev icin bir adet DZM senaryosu hazirladik.

m 6 islev — 6 senaryo.

14/22



Deneysel Sorunlar |

Sorun 1: IBAN TR On Eki

€ IBAN/ Hesap No Sorgula

Sorun 2: Altin Ceviricide Tasma

@ 2:49

€ Doviz / Kiymetli Maden Hesapla

[LTONGILT-Y  HESAP NO OGREN

T234 5678 9123 5678 912356

esap bilgileriyle islem T Altin

SORGULA

ot ALT (g7)
9. 999.999.994 21.144.925,84
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Deneysel Sorunlar Il

Var olmasi gereken bilesenlerin ekrandan disari tasmasi.

Sorunlarin Ozellikleri

m Hata/Cokme icermemektedir.

m Derinlerde degildir.
m Zaten bilinen sorunlardir.
m Her bir sorun icin bir adet DZM senaryosu hazirladik.

m 3 sorun — 3 senaryo.
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Deney Sonuclari

Erisim Test | lIslev | Sorun
# Aktivite Adi | Vanldi? | Siiresi | Siiresi | Sayisi | Sayisi
1 WelcomeSplash 4 24 24
2 Introduction v 33 33
3 WelcomePage 4 42 169 1 1
4 FxList v 51 103 1
5 | YourBankShowCase v 53 53
6 CalculationTools v 48 175 1 1
7 IbanCalculation v 61 256 2 1
8 FinanceCentral v 52 52
9 Info v 53 53
10 NearestBranch v 49 49
11 BranchDrawer v 78 458 1
12 YourBank v 51 51
13 FacelD ®
: : t 4
22 DataEntry x
TOPLAM [ %5455 | 595 | 1476 | 6 3]

Tim sireler saniyedir. 17/22



Deneylerin Degerlendirilmesi

m Biitin islevler m Derindeki aktivitelere
dogrulanmistir. erisme zorlugu

m Onceden erisilmis
aktiviteleri tekrar
Ogrenme.

m Bitin sorunlar
bulunmustur.

IHIHI Datanry

GoogleApi

| QRCodeTransactions
IHEII Croplmage

4’| ‘WelcomeSplash l—-l Introduction

barcodescanner

WelcomePage

Sekil: Aktivite Gecis Cizelgesi (AGC)

18/22



DZM Senaryolarinin Degerlendirilmesi

Ornek DZM Senaryosu

p = [activity ~ IbanCalculation]

q = [actionType = click] A [actionDetail ~ "HESAP NO OGREN"]

r = [actionType = text] A [actionParam = "123456789123456789123456"
s = —[text ~ "TR123456789123456789123456"]

[6=00[pAO0la A Olr Asll] \

Degerlendirme

m Teknik detay: yiiksektir.

m Okunabilirligi disiiktar.

m Gelistirici/Testci dostu yeni bir senaryo diline ihtiyac vardir.
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Test Senaryolarinin AGC Uzerinden Otomatik Uretimi

Account tToPhoneSendMoney CardIO
GoogleApi

BranchDrawer

Introduction’a Erisim Senaryosu

O9[activity ~ Introduction]

20/22



Test Senaryolarinin AGC Uzerinden Otomatik Uretimi

AccountToPhoneSendMoney CardIO

BranchDrawer

Introduction’a Erisim Senaryosu Alternatifi

O0O([activity ~ WelcomeSplash] A O¢[activity ~ Introduction])
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Gelecek Calismalar

Deneyim Tekrari (Experience Replay) yardimi ile tekrar
O6grenmeyi engelleme.

Islev ve Sorun senaryolarinin Etiket Madenciligi (Label
Mining) yardimiyla otomatik tretimi.

Ayni bankacilik uygulamasi tizerinde genis kapsamh deneyler
gerceklestirilmesi.

Yeni bir senaryo dili gelistirilmesi.
SCENARIO: IBAN Prefix
STAGE: GoTolBANCalculation
ASSERT:
activity CONTAINS IbanCalculation
STAGE: Hata
STEPS:
click HESAP NO OGREN
write 123456789123456789123456
ASSERT:
text NOT CONTAINS TR123456789123456789123456

[Slo]eo]~]o]o]afely)
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Tesekkiirler...
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