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Ozet. Selale yontemi, ¢evik yaklagimlar gibi farkli yazilim gelistirme yasam
dongiilerinin ilk amaci nihai {iriine zamaninda, eksiksiz ve kaliteli bir sekilde
ulagmaktir. Nihai yazilim iriiniine giden yolu kisaltmak ve bunu kaliteli bir
sekilde gergeklestirmek i¢in son kullanicinin ihtiyacini odak noktasinda tutan
yontemleri benimseyerek bazi caligmalar yiiriitmekteyiz. Bankacilik alan
uzmanlart ile yazilim gelistirme uzmanlarmin birlikte calistigi ortamda alan
uzmanlarmin belirledigi gereksinimlere yazilim uzmanlar1 problemi kendi
evrenlerine tagiyarak ¢oziim bulmaya caligirlar. Burada sunmaya caligtigimiz
yaklasimda gereksinim kiimesinin dogrudan yazilim gelistirme siirecini
tetiklemesini, problem evreninden ¢6ziim evrenine gegisteki karmasikligi ve
yanlis anlagilmalart en aza indirmeyi hedefliyoruz. Calismamizda bankacilik
alan uzmanlarinin “bankacilik alaninin dogal dilini” kullanarak gereksinimleri
gelistirme siirecine girdi olarak saglamalarindan sonra davranig giidimli
geligtirme ilkelerinin otomatize edilebilecegini gosteriyoruz.

Anahtar Kelimeler: Temel Bankacilik, Davranis Giidiimlii Gelistirme (BDD),
Dogal Dil Isleme (NLP), Bankacilik Alaninin Dogal Dili

1 Giris

Yazilim projelerinin zamaninda bitirilememesi, miisterinin taleplerine dogru ve
zamaninda cevap verilememesi glinlimiiz bilisim diinyasinin en 6nemli sorunlarindan
biridir. Gereksinim analizinin dogru yapilmasi, paydaslarin dogru belirlenmesi ve
paydaslar arasindaki iletisim sadece biitge ve takvimi degil, teslim edilen iriiniin
kalitesini de dogrudan etkilemektedir. Gergek ihtiyag sahibinin gereksinimlerini kendi
ifade ettigi sekilde yazilim gelistirme siirecinde kodlamaya dogrudan sokmasi ve
kabul kriterlerinin aracisiz olarak kaynak koda doniisiimiiniin saglanmasi yukarida
vurgulanan sorunlara ¢oziim olacaktir.

Davranig giidiimlii gelistirme (DGG) yonteminde odak noktasi, miisterinin (ihtiyag
sahibinin) kabul test senaryolar1 olarak belirledigi davranislardir. [1] Bu yontemde
kabul kriterleri 6n planda tutulmaktadir ve kabul kriterlerinden kaynak koda giden
siire¢ i¢in bazi araglar gelistirilmistir. [2] Bu araglar kabul test senaryolariin alana
Ozgii bir dille ifade edilmesinden sonra yazilim gelistiricinin {izerinde g¢alisabilecegi
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kocanlar (stub) iretmektedir. Bankacilik alan uzmanlarmin belirledigi kabul
kriterlerinin dogrudan kaynak koda doniismesini ve kaynak kodun kog¢andan ziyade
nihai tirline yakin olmasi modelini 6neriyoruz. Dogal dil ile ifade edilmis ve kodlama
siirecine girdi olarak saglanmig kabul kriterlerinin kaynak koda cevrilmesinde
kontrolli dil (controlled language) kullanilmasi ve bu dilin pasif climle icermemesi
gibi kisitlamalar  Onerdigimiz modelin basarisini artiracaktir. Bu kontrollii dile
“bankacilik alaninin dogal dili” olarak adlandiriyoruz. [3]

Onerdigimiz modelde bankacilik alan uzmaninin belirledigi senaryolar, yazilim
iriiniin tesliminin sonrasinda bile islevsel testlerde kullanilabilir. Otomatik islevsel
testler uygulanmasi Siirekli Tiimlestirme (Continuous Integration)[4] kavramini farkli
bir boyuta tasiyacaktir.

2 Motivasyon

2.1  Daha Saghkh fletisim

Davranis giidiimlii gelistirme siirecinde miisteri ile proje katilimcilari arasindaki
iletisim senaryolar izerinden saglanirken kabul test kriterleri de bu siirecte olugsmaya
baglar. Senaryolarin olusumunda kullanilacak dilin sadeligi iletisimin daha saglikli
olmasini saglayacak ve olusabilecek yanlis anlagilmalarin gelistirme siirecinin 6n
fazlarinda tespit edilip diizeltilmesini kolaylastiracaktir.

2.2 Uretkenlik Artis1

Bankacilik alaninin dogal diline 06zgii kelimeler senaryolarimizda sik¢a yer
almaktadir; senaryolarin kaynak koda doniisiimiinde bu kelimelerin dogal dil isleme
stirecinde sdzdizimsel ¢ozlimleyici (parser) tarafindan dogru degerlendirilmesi daha
dogru sonuglar elde etmek i¢in dnemli bir husustur. Senaryolardan otomatik kaynak
kod doniisimii ile miisteri ve proje katilimcilarinin iizerinde mutabik olduklar
senaryolart dogrudan kaynak koda doniistiirebilir, gelistirme eforlarin1 azaltarak
iretkenligi arttirabiliriz. Bu islem sonucunda {iretilen kaynak kod, genel olarak
tasarlanmak istenen sistemin yapisini karsilamakta ve test senaryolarini igermektedir.

2.3  Siirekli Tiimlestirme

Literatiirde siirekli tiimlestirme kavrami daha ¢ok birim testleri baglaminda
calisilmaktadir. Fakat bu ¢alismamizdaki modeli 6nerirken islevsel testlerin de gerekli
durumlarda otomatik c¢alistirilmast sonucunda davranigsal siirekli tiimlestirmenin
gerceklenebilecegini dngdrdiik. Davranigsal siirekli tiimlestirme kapsaminda yazilim
iriniinde bir degisiklik yapildiginda, yeni bir davranis ecklendiginde veya
cikarildiginda otomatik olarak tim davranislar test edilecek ve iiriiniin tim
davraniglarinin =~ hala  misterinin ~ belirledigi  gereksinimlere uygun oldugu
dogrulanacaktir.
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3 Model

Bu boliimde senaryo olusumundan, dogal dil isleme siirecine ve senaryodan otomatik
kod doniigiimii kavramina yer verilecektir. Klasik yazilim gelistirme yontemlerinde,
yazilim testi ve senaryo testi adimlari yazilim gelistirme islemiyle birlikte
baslatilmaktadir. Gelistirme asamasinda yazilim gelistiricileri tarafindan birim testler
uygulanmakta, bilesenler ortaya ¢iktiktan sonra ise, senaryo testleri, test uzmanlari
tarafindan gergeklestirilmektedir. Giinlimiizde uygulanmaya baglanan test giidiimlii
yontemlerle birlikte test siirecleri, yazilim gelistirme islemi baglamadan hemen 6nce
baslatilabilmektedir. Bu yontem, hem yazilim tasarimi hem de iiriiniin validasyonu
anlaminda yazilim gelistirme siirecine biiylik oranda fayda saglamaktadir.
Calismamizda, bankacilik alaninda olusturulmus senaryolart dogal dil isleme
bilesenleriyle c¢ozlimleyerek, uygulamanin iskelet kodunu olusturacak yapilarin,
otomatik bir sekilde iiretilmesi amaglanmaktadir. Bu yapilar araciligryla hem yazilim
gelistiriciler bu bilegenleri koda yansitabilecek, hem de test uzmanlart test
senaryolarini  ¢ikararak iriiniin paydaslar nezdinde dogrulanmasini saglamis
olacaklardir (Sekil.1.)

Sekil. 1. Bankacilik Alaninda Dogal Dil Isleme Destekli Davranis Giidiimlii Gelistirme Modeli
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3.1 Senaryo Olusumu

Bankacilik ig birimleri (miisteri) ve bankacilik alan uzmanlart aralarinda yapilan
calismalar sonucunda projeye ait senaryolar olusturulur. DGG siirecinde kabul goéren
senaryolar1 karsilayan kod yapilari olusturulur ve her senaryoyu karsilamak iizere alt
test adim tanimlar1 yer alir. Siirecin devaminda kirmizi (test senaryolarindan hata
almmasi durumu), yesil (test senaryolarinin basarili olmast durumu) ve basarili teste
ait olan kodun yeniden yapilandirmasina yonelik kod gelistirme faaliyetleri
bahsedildigi sira ile ilerler. Bu siire¢ yeni senaryolarin eklenmesiyle kendini
tekrarlayarak devam eder.

Paydaslarin {izerinde anlastig1 senaryolar insan miidahalesini gerektirmeksizin kod
doniisiimii saglayabilecek igerige sahiptirler [6]. Bankacilik alanina 6zgii dogal dil
isleme ile senaryodan kod doniisiim adimi otomatiklestirilerek kod altyapisi ve test
adimlari Uretilebilir.

3.2 Dogal Dil isleme Destegi

Yukarida da bahsedildigi tizere klasik Davranis Giidiimlii Gelistirme siirecinde dogal
dille yazilmis olan senaryolardan yazilim koduna ulagilmaktadir. Y dntemin detayinda
dogal diller kullanilarak yazilmis olan senaryodan ara tanimlar ¢ikarilmakta ve bu
tanimlardan kaynak kodun iskeletine, kocanina (stub) ulasilmaktadir. Yazilim
gelistiriciler bu ara ¢ikt1 ile yazilim tiretmekte ve nihai tirin elde edilmektedir.

Bahsi gegen tiim islemlerin yazilim gelistiriciler tarafindan yapilmasi, proje
calisanlar1 iizerine biiyikk bir yiik olusturmakla birlikte hatalar1 da beraberinde
getirmektedir. Senaryolardan yazilim kodu iskeletlerine ulagimin dogal dil isleme
yontemiyle otomatik olarak yapilmasi, hem yazilim gelistiriciler iizerindeki yiki
hafifletecek hem de insan kaynakli hatalarin engellenmesini saglayacaktir.
Gelistirmede kullanilacak ara ¢iktilarin, yazilim gelistirme oncesinde, kontrol
edilmesi siire¢ acisindan yeterli olacaktir.

Kullanicilar tarafindan dogal dil kullanilarak yazilmis olan senaryolardaki her
climlenin ¢dzlimlenmesi, projenin ilk gereklerinden biri olarak karsimiza ¢ikmustir.
Bu kapsamda, Stanford Natural Language Processing (NLP) grubu tarafindan
gelistirilen, agik kaynak kodlu Stanford Parser iiriinii kullanimina karar verilmistir.
Farkli dillere de adapte edilmis bu {rln, ilgili dil yapisina gore, climleleri
coziimlemekte ve her climle icin PST (phrase structure tree) agaci olusturmaktadir.
PST dairesel bir aga¢ olmayip ciimlenin yapisina gore bilesenlerin ¢dziimlenmesiyle
olusturulmaktadir. Climle ilk etapta isim ve fiil pargalarina, bu parcalar da alt pargalar
olan sifat, zamir, isim, fiil, vb. gibi nihai atomik par¢alara ayrilmaktadir. S6zbilimsel
¢oziimleyici, climleyi atomik yapilarina ayirdigi gibi es zamanl olarak dogal dil
islemede etkili bir sekilde kullanilan tip bagimliliklarina da ayirmaktadir. Sekil.2” de
Stanford Parser uygulamasinin ¢iktilar: gosterilmektedir. [5]
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{ROOT det {customer-2, The-1)

(3 nsub]j (has-3, customer-2)
{HNE (DT The) (NN custcmer)) root (ROOT-0, has-3)
(VE (VELZ has) dobj (has-3, 100TL-4)
(e po3s {account-7, her-a)
(WE {CD ?MIL” prep in{l00TL-4, account-7)
{BEF (IN in) -
{NE (PEFs her) (NN account)))))
o ail)
(a). Sozbilimsel ¢oziimleme (b). Tip Iliskileri

Sekil. 2. “The customer has 100TL in her account.” Ciimlesine Stanford Parser’in
Uygulanmast

Bankacilik Alamina Ozgii Sozliik.

Ilgili veri tabani, bankacilik alaminda kullamlan isim, fiil, sifat, zamir vb. gibi
bilesenleri icermektedir. Biligsel anlamdaslarina gore gruplanmis olan alandaki her
sozciige ait bir kayit yer almakta ve sozbilimsel ¢oziimleyicinin iirettigi atomik
kelimeler bu sozliige girdi olarak verilereck anlamsal ¢ikarimlarin yapilmasi
saglanmaktadir. Bu sekilde senaryoyu tanimlayan ciimlelerden anlam ¢ikarilmasi
miimkiin kilinmaktadir.

Atomik Bilesenler.

Senaryolar1 olusturan cilimleler sozbilimsel ¢o6ziimleyiciden gegirilerek climlenin
atomik bilesenlerine ayrilmaktadirlar. Bu ciimlelerden ara tanimlar ¢ikarilmasi ve bu
tanimlardan yazilim kodu iskeletlerine ulasilmasi kapsaminda ilgili atomik
bilesenlerin anlamlandiriimas1 gerekmektedir. Isimler, sistemdeki nesneler ve
Ozneleri, sifatlar nesneler hakkinda ek tanimlari, fiiller ise senaryodaki aksiyonlari
tanimlamaktadir. Nesneler smif diyagramlarindaki smiflara, 6zneler siralama
diyagramlarindaki aktorlere, sifatlar smiflarin 6zelliklerine, fiiller ise simiflardaki
metodlara doniistiirilmektedir. Bu eslestirme neticesinde senaryodan UML simif ve
siralama diyagramlar1 olusturulmasi miimkiin olabilmekte ve yazilim gelistiricinin
hizli ve dogru bir sekilde kodlamaya baslanmasi saglanabilmektedir (Sekil.3.)
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Scenario: Depositing money into account
# The customer has 188TL in her account
# She deposits S8TL in to his account

# Now, her account balance is 158TL

(a). Senaryo

Given f*The customer has 188TL in her account%/ do
@customer = Customer.new
customer.account.balance

end

Given /*She deposits S58TL in to his account%/ do
@customer.deposit(58)
end

Given J*Mow, her account balance is 158TL%/ do
@customer.account.balance

end
(b). Test Adim Tanimi
class Customer class Customer
def deposit({amount) attr_accessor :account
end
end def initialize
@Paccount = Account.new(198)
class Account end
attr_accessor :balance
def inmitialize(amount) def deposit{amount)
@halance = amount @account.balance += amount
end end
end end
(b). Kod Altyapisi (b). Uygulama
Sekil. 3. DGG Ornegi
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4 Sonug¢

Yazilim gelistirme yasam dongiisiinde rol alan tiim paydaslarin ortak ve yaygin bir dil
kullanmasi ve kodlama asamasinin dogrudan bu ortak ve yaygin dille beslenmesi bir
¢ok sorunu ¢dzecektir. Onerilen modelde yazilim gelistirme siirecinin odak noktast
gergek ihtiya¢ sahibi misterinin nihai yazilim {riiniinde gormek istedikleri oldugu
icin nihai iriiniinde herhangi bir is degeri (business value) vermeyen davranislarin,
ozelliklerin olmasi s6z konusu olmayacaktir. Gereksinimlerin veya kabul test
senaryolarinin tiimiine davranis ismini verdigimiz DGG yaklagimmna ek olarak
onerdigimiz dogal dil islemi destegi sayesinde yazilim iiriiniiniin daha kaliteli ve
planlanan takvim ve biit¢e i¢inde teslim edilecegini dngdriiyoruz.

Daha saglikli bir iletisim, yanlis anlasilmalarin azaltilmasi, daha kaliteli, takvim ve
biitgeye uygun teslim gibi dnemli kazanimlarin yaninda otomatik islevsel testler ile
davranigsal stirekli tlimlestirme saglanacak ve herhangi bir anda yazilim iriiniiniin
davranigsal dogrulugu korunacaktir. Bu sayede klasik anlamda birim testleri ile
saglanan tiimlestirme kavramini bir adim 6teye tagimis olacagiz.
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